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2 Einleitung 

 

winVS next ist die umfassende Verwaltungslösung für Versicherungsmak-

ler. WinVS next ist eine CRM Lösung der neusten Generation. 

 

Für die Arbeit im Internet-Explorer kann es manchmal nötig sein, den In-

ternet-Explorer zurückzusetzen, d.h. die Einstellungen zu löschen und an-

schliessend wiederherzustellen.  

 

Diese Anleitung zeigt Ihnen Schritt für Schritt auf, wie Sie vorgehen müs-

sen. 
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3 Zurücksetzen des Internet-Explorers 

Laden Sie den DCP Client von unserer Website herunter.  

Die Installation wird gestartet. 

 

Im Internet-Explorer Klicken Sie entweder im Menü auf Extras (zum Ein-

blenden des Menüs die ALT-Taste drücken) oder über das Zahnrad-Sym-

bol ganz oben rechts.  

Wählen Sie dann Internetoptionen. 
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Klicken Sie anschliessend auf das Register Erweitert 

 

 

Klicken Sie auf die Schaltfläche Zurücksetzen. Folgendes Dialogfeld wird 

angezeigt: 

 

Klicken Sie auf Zurücksetzen 
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Klicken Sie auf Schliessen. 

Führen Sie dann anschliessend sofort die Wiederherstellung durch. 

 

4 Wiederherstellen der Einstellungen 

Rufen Sie wie oben beschrieben die Internet-Optionen auf und öffnen Sie 

das Register Erweitert wie oben beschrieben. 

 

Klicken Sie nun auf „Erweiterte Einstellungen wiederherstellen“ und dann 

auf OK. 

 

Wichtig: Starten Sie nun den Internet-Explorer neu! 
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